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Decía Francesc Borrell que hablar de entrevista clínica es 
hablar de comunicación con nuestros pacientes o, mejor, 
hacer comunicación con nuestros pacientes, ya que en la 
clínica se  integran los aspectos de comunicación con los de 
semiología.  

Y es que los médicos  no segmentamos la realidad clínica 
en una parte de comunicación y otra donde reflexionamos 
sobre lo que le ocurre a nuestro paciente. Ambos esfuerzos 
se realizan al mismo tiempo, y justamente por ello muchas 
de las cosas que ocurren en la entrevista clínica sólo 
pueden entenderse cuando se analizan conjuntamente.  

Con este curso se pretende introducir a los profesionales 
en el desarrollo de habilidades comunicativas con sus 
pacientes.  
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II..  OOBBJJEETTIIVVOOSS    DDEELL  CCUURRSSOO    

 

Objetivo general:  

Introducir a los profesionales en el desarrollo de habilidades comunicativas con sus 
pacientes. 

 

Objetivos específicos: 

-Capacitar al profesional en la práctica del modelo emotivo-racional del acto clínico. 

-Habilitar al profesional en el desarrollo de habilidades como entrevistador. 

 
 

IIII..  PPRROOGGRRAAMMAA  
 

Día y mes Horario Contenido Profesorado 

17 de 
septiembre 

de 2019 

16:00-
20:30 

 
Formas de comunicación 
Paralenguaje, lenguaje corporal, proxémica y 
cronémica  
Etapas básicas en el proceso de comunicación 
Condicionantes de la entrevista clínica 
Entrevista clínica semiestructurada: 

- Fase exploratoria 
- Fase resolutiva 

Metodología: participativa, emisión de videos y 
role-playing 
 

Dra. Teresa 
Méndez García 

 

24 de 
septiembre 

de 2019 

16:00-
20:30 

 
Médicos de personas. El modelo emotivo-
racional del acto clínico 
Emociones que surgen en la relación asistencial 
Entrevista clínica viva y orientada al paciente 
Metodología: participativa, emisión de videos y 
role-playing 
 

Dra. Teresa 
Méndez García 

 

EXAMEN FINAL DEL CURSO 
Total horas de teoría 4 

Total horas de práctica 4 

Total horas (teórica + práctica) 8 
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IIIIII..  PPOONNEENNTTEESS  
  

Nombre y 
apellidos 

Titulación/es 
Centro de trabajo y cargo 

laboral 

 

Campo de 
especialización en 

relación con el curso 

Dra. Teresa 
Méndez García 

 

 

Licenciada en 
Medicina y Cirugía 

Especialista en 
Medicina Familiar 
y Comunitaria 

 

Consultorio local de 
Burujón  

Coordinadora del Equipo 
de  Atención Primaria La 
Puebla de Montalbán 
(Toledo) 

Tutora de residente 

 

Formada como 
residente con el Dr. 
José Luis Turabián 
Fernández 

Ponente en cursos de 
Entrevista Clínica 
para la UDMAFyC de 
Toledo 

Médica de pueblo 

  
  

IIVV..  MMEETTOODDOOLLOOGGÍÍAA  
  

Se trata de un curso presencial, con metodología participativa, emisión de videos, puesta 
en común de vivencias y role-playing. 

  

VV..  OORRGGAANNIIZZAADDOORR  
  

  

  
  

VVII..  RREECCUURRSSOOSS  MMAATTEERRIIAALLEESS  
  
Medios audiovisuales (proyector, pantallas, megafonía) a disposición en el aula. 
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VVIIII..  EEVVAALLUUAACCIIÓÓNN  
  

-Se realizará un test final para evaluar los conocimientos adquiridos del curso. 

-Asimismo, se realizará una encuesta de satisfacción a cada uno de los alumnos. 

  
VVIIIIII..  IINNSSCCRRIIPPCCIIOONNEESS  

  
-La jornada se celebrará de forma presencial en la sede del Colegio Oficial de Médicos de 

Toledo, C/ Núñez de Arce, 16 de Toledo. 

-Se dirige a colegiados del Colegio Oficial de Médicos de Toledo.  

-Tendrán prioridad las solicitudes presentadas correctamente en forma y plazo. 

-Las jornadas tienen un coste de inscripción de 15 euros, a pagar en el número de 

cuenta de la Fundación al momento de  la formalización de la inscripción, los cuales 

serán reembolsables a los alumnos en su totalidad una vez finalizado el curso y siempre 

que se cumplan las siguientes condiciones: asistencia del 100% y completar 

adecuadamente el examen final de impacto del curso. 

- El número máximo de asistentes será de 30 alumnos.  

-El mínimo de alumnos para que el curso se celebre es de 10 alumnos inscritos. En caso 

de que no se llegue a cubrir este número, el curso no se celebraría. Los alumnos que se 

hubieran inscrito recibirían aviso de dicha cancelación con suficiente antelación y 

recibirían, asimismo, la devolución del pago de la inscripción en el curso. 

-El impreso de inscripción está disponible en la web del Colegio (www.comtoledo.org) y 

en las oficinas colegiales. 

-Las inscripciones pueden entregarse en las propias dependencias colegiales, a través de 

correo electrónico (formación@comtoledo.org) Se ruega lean con atención las 

instrucciones de envío (detalladas en el propio formulario de inscripción). 

TODAS LAS SOLICITUDES PRESENTADAS, EXCEPTO LAS QUE SE ENTREGUEN DE 

FORMA PRESENCIAL EN LAS OFICINAS COLEGIALES, DEBERÁN ASEGURAR QUE 

RECIBEN CONFIRMACIÓN DE SU RECEPCIÓN POR PARTE DEL COLEGIO. 

-La fecha de presentación de inscripciones es hasta el día 13 de septiembre (viernes), 

inclusive. 


